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Aviso Importante  

O objectivo do presente relatório é meramente informativo, não constitui uma oferta ou solicitação de oferta 

de qualquer produto, serviço ou aconselhamento financeiro. 

Pelo seu carácter informativo, este documento dever ser lido em harmonia com todas as outras 

informações que o Banco Caixa Geral Angola, S.A. tornou públicas. 

O Banco alerta que os números apresentados neste relatório não representam qualquer compromisso da 

sua parte em relação a resultados futuros. Os dados financeiros do presente ano não foram objecto de 

auditoria, pelo que poderão sofrer alterações no futuro. 

Este relatório não deve ser interpretado como uma previsão de distribuição de mais-valias futuras, 

contendo ou não declarações prospectivas do desempenho e crescimento do negócio. 

O Banco não submeteu à Comissão do Mercado de Capitais (CMC) este relatório para efeitos de revisão 

ou aprovação. As informações contidas no presente documento não pretendem ser exaustivas e o seu 

conteúdo não é dirigido ou destinado à distribuição ou utilização por qualquer pessoa ou entidade que seja 

cidadã, residente ou se encontre em qualquer localidade, estado, país ou outra jurisdição onde tal 

distribuição ou utilização possa ser contrária à lei, regulamento ou jurisdição que exija qualquer registo ou 

licenciamento. 

Acontecimentos Económicos em destaque 

A actividade económica mundial está a passar por uma desaceleração ampla e mais acentuada do que o 

esperado, com uma inflação mais alta do que a observada em várias décadas. A crise do custo de vida, o 

aperto das condições financeiras na maioria das regiões, a invasão da Ucrânia pela Rússia e a persistente 

pandemia de COVID-19 pesam muito sobre as perspectivas. 

O Banco Mundial e o FMI estimaram em 2022, um crescimento económico de 2,8% e 3% respectivamente. 

Prevê-se que o crescimento mundial desacelere de 6% em 2021 para 2,8% em 2022 e 2,7% em 2023. 

Tirando a crise financeira mundial e a fase aguda da pandemia da COVID-19, este é o período de 

crescimento mais fraco desde 2001. A nível nacional, segundo os dados das contas nacionais trimestrais, 

divulgadas pelo INE, o PIB registou um crescimento homólogo de 2,6% e 0,5% no Iº e IIº trimestre de 2022.  

Inflação 

A invasão na Ucrânia, tem levado a um aumento dos preços assim como a volatilidade nos mercados de 

energia. Esta inflação, acompanhada de um tímido crescimento económico, poderá levar a políticas 

monetárias restritivas nas economias mais desenvolvidas, aumento dos custos dos empréstimos assim 

como o culminar de um stress financeiro em algumas destas economias.  

É possível assistir também a uma melhoria na actividade dos exportadores de petróleo que têm sido 

beneficiados com os altos preços contrariamente ao que acontece na maioria das outras economias.  

A invasão da Ucrânia também levou a um aumento significativo nos preços das commodities agrícolas, o 

que está a agravar a insegurança alimentar e pobreza em muitos mercados emergentes e economias em 

desenvolvimento. 

Com a pandemia da Covid-19, a taxa de inflação já se tinha elevado a valores históricos em várias 

economias, motivado pela subida dos preços das commodities e ainda pela discrepância entre a procura 
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e a oferta, levando a que os bancos centrais implementassem uma política monetária mais restritiva, que 

se tornou ainda maior com a invasão da Rússia à Ucrânia.  

Segundo o FMI, os níveis de inflação permanecerão elevados por mais tempo do que o esperado. Em 

vários países da Europa e nos Estados Unidos da América, a inflação atingiu em 40 anos um patamar 

nunca visto, crescendo cada vez mais o risco de que os bancos centrais não consigam atingir as metas 

de inflação previstas. Por outro lado, a subida dos preços dos alimentos e do combustível poderão levar a 

um aumento considerável da inflação nos países mais pobres. 

O Banco Mundial, no Global Economic Prospects de Junho, prevê uma inflação global moderada, contudo, 

acima das metas previstas em muitas economias. O mesmo relatório refere que se mantendo a inflação 

elevada, poderemos assistir a uma forte desaceleração global da economia juntamente com a existência 

de uma crise financeira em algumas economias emergentes e em desenvolvimento. 

Petróleo 

Segundo a OPEP (Organização dos Países Exportadores de Petróleo), o crescimento da demanda 

mundial por petróleo em 2022 permanece inalterado em relação à avaliação do mês de Julho em 3,4 mb/d. 

Estima-se que a demanda de petróleo na OCDE aumente em 1,8 mb/d, enquanto a não-OCDE deve 

crescer 1,6 mb/d. A demanda total de petróleo está projectada para uma média de 100,3 mb/d. O primeiro 

trimestre deste ano foi revisto em alta, em meio a demanda de petróleo, melhor do que o previsto nos 

principais países consumidores da OCDE. No entanto, com o ressurgimento da COVID-19 na China e 

incertezas geopolíticas em curso, a demanda por petróleo no 2º trimestre de 2022 é revista em baixo.  

Taxas de juro 

As taxas de juro em muitas economias foram aumentando a um ritmo muito mais lento do que a inflação, 

uma vez que os bancos centrais geralmente tentam olhar através de flutuações impulsionadas pelos 

preços das commodities. Como resultado, apesar dos recentes aumentos da política nominal, as condições 

monetárias, inclusive em grandes economias como os Estados Unidos Estados e Membros da zona Euro, 

continuam a ser adaptáveis. 

Mercado Cambial 

De acordo com o BNA, o mercado cambial encontra-se normalizado. Esta percepção tem por base o facto 

de actualmente a taxa de câmbio ser ditada pelo mercado com a contínua tendência de apreciação da 

moeda nacional face às principais moedas com que o mercado opera.  

A subida dos preços do petróleo nos mercados internacionais e a queda do consumo interno, provocada 

pela descida do poder de compra, continua a reduzir a pressão sobre o mercado cambial. 

 

Compromissos Sociais  

O Caixa Angola posiciona-se como uma instituição de confiança, um parceiro da sociedade angolana, 
apoiando as empresas na expansão dos seus negócios e na satisfação das suas aspirações individuais. 
O enorme potencial da estrutura demográfica do país, bem como as expectativas de melhoria do ambiente 
económico e social, tornam-no num mercado apetecível, não isento de riscos, mas rico em oportunidades, 
podendo o  Caixa Angola proporcionar aos seus clientes, a experiência e o conhecimento local necessário 
para operar um negócio bem sucedido em África, explorando a rede do Grupo CGD com vista a intermediar 
actividades de entidades estrangeiras não presentes em Angola, capitalizando na percepção de robustez 
e confiança do Grupo. 
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Desporto, Cultura e Arte 

O Caixa Angola tem vindo assim, a implementar soluções alternativas e seguras, que o mantenham activo 

na promoção de projectos que vão ao encontro dos valores da Marca, da sua missão institucional, que 

promovam a literacia bancária da sociedade angolana, a inovação, a divulgação tecnológica e cultural.  

Neste contexto, o Caixa Angola realizou e apoiou, no IIIº Trimestre de 2022 os eventos abaixo descritos: 

Promoção da Responsabilidade Social 

• Patrocínio da Associação Provincial de Natação de Luanda para participação no Torneio de 
Natação na cidade de Maputo. 

Promoção de literacia bancária  

• Publicação de informação sobre literacia financeira, nas redes sociais do Caixa Angola, desde 
Maio 2020. 

Promoção da celebração de efemérides nacionais e internacionais  

• Envio de postal digital a todos os colaboradores; 

• Publicação de mensagens ilustradas alusivas às efemérides, nas redes sociais do Caixa 
Angola, desde Maio 2020.  

Promoção das Artes e da Cultura – CAIXA ARTES  

→ Memorial Dr. António Agostinho Neto (MAAN) – Concertos Musicais 2022 
 

• Esperança Mirakiza, Julho 28, MAAN;  

• Luwawa, Setembro 30, MAAN. 

→ Instituto Camões Luanda – Centro Cultural Português 
 

• “CONSTRUIR O TEMPO” – Exposição individual de Mónica Miranda com curadoria de 
Suzana Sousa, 01 de Setembro a 15 de Outubro 2022, Instituto Camões. 

Participação/apoio em Fóruns, Feiras e Conferências com temáticas agregadoras de valor para o 
sector bancário e para a sociedade em geral 

• Patrocinador GOLD do XII Fórum Banca do Expansão, 15 de Julho de 2022, Hotel Epic Sana. 
Organização: Grupo Nova Vaga;  

• Patrocinador Prata da 2ª Edição do Fórum Anual de Fomento ao Compliance, 28 de Julho, no 
Auditório do Banco Económico. Organização: NF COFOJUR; 

• Patrocinador da Feira Agropecuária da Huíla 2022, de 11 a 13 de Agosto de 2022. 
Organização: Cooperativas dos Criadores de Gado do Sul de Angola.  

Indicadores de estrutura 

Durante o IIIº Trimestre de 2022, o Caixa Angola contava com 510 colaboradores (redução do seu quadro 
efectivo em 13 colaboradores) correspondendo a uma redução de 2%, e representando um turnover de 
12%. Relativamente aos canais de distribuição, o Caixa Angola é composto por 28 balcões e 4 centros de 
empresa, 76 ATM e um total de 3 799 TPA activos. 
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Canais Digitais 

• Do total da carteira de clientes (69 738 Clientes), 41,9% são utilizadores do serviço Caixa directa 
(29 256 Clientes); 

• Em relação aos clientes activos (34 831 Clientes), o peso é de 77,4% (26.989 Clientes). 

 

Principais indicadores  

 

 

Destaques da actividade 

Por Deliberação Unânime da Assembleia Geral do Banco Caixa Geral Angola, S.A., em 09 de Março de 

2022, foi decidido proceder ao aumento de capital social por incorporação de reservas no valor de mKz 

51.425.000, a ser realizado pelo aumento do número de acções dos actuais 17.150.000 para 20.000.000 

e pelo aumento do valor nominal das acções de Kz 500 para Kz 3000, tendo-se cifrado o capital social no 

valor de mKz 60.000.000. Este aumento de Capital foi realizado no âmbito da abertura do Capital Social 

do Caixa Angola em Bolsa. 

Durante o IIIº trimestre de 2022, o Banco Caixa Geral Angola alienou em Bolsa 25% do capital social detido 

pela SONANGOL na sua estrutura accionista, através de uma Oferta Pública Inicial de Venda (OPI) que 

decorreu de 5 a 16 de Setembro, tendo resultado num acréscimo de 691 novos accionistas e num 

estrondoso sucesso em termos de rácio de procura sobre a oferta que foi de 2,05 x, tendo culminado num 

rateio de 48%. 

No dia 29 de Setembro de 2022, 25% do capital do BCGA passou a estar cotado em bolsa, num total de 

5 milhões de acções, tendo a evolução do preço sido bastante favorável tendo atingido uma cotação 
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máxima de Kz 17.575 durante a sessão de 25/10/2022, um preço 3,52 vezes o valor da Oferta Pública 

Inicial, de Kz 5.000. 

O Activo Líquido situou-se nos Kz 709.877 Milhões, o que representa um crescimento ligeiro de + 1% 

quando comparado ao período homólogo que registou Kz 702.224 Milhões. 

O total do crédito concedido no período de referência foi de Kz 175.593 Milhões em relação a Kz 173.344 

Milhões, incrementou 1%, sendo que o rácio de transformação também em 1,3 p.p em 2022 em 

comparação com os 27% de 2021. 

Realce ainda para o aumento significativo do capital próprio que passou de Kz 88.538 Milhões em 2021 

para Kz 111.696 Milhões no período em referência. 

 

Produto bancário core (Margem Financeira e Comissões) 

• O Produto Bancário aumentou em 20% para Kz 43.738 Milhões no IIIº trimestre de 2022, justificado 

pelo desempenho positivo da Margem Financeira, que passou de Kz 25.305 Milhões em 2021 para 

30.526 Milhões em 2022 e ainda pelo controlo eficiente dos custos de estrutura que estiveram em 

linha com o período homólogo.  

• O Rácio de eficiência (Cost-to-income) fixou-se em 34,2%em 2022 (39,6%/2021) que melhorou 

em 5,4 p.p, a eficiência operacional. 

 

Liquidez, rentabilidade e qualidade dos activos 

• Rácio de incumprimento de crédito situou-se em 6,9% face a 7,9%/2021, sendo a cobertura sobre 

o incumprimento ultrapassa os 100%. 

• A rentabilidade dos Activos e do Capital (ROA e ROE) apresentam retornos sustentáveis para o 

património, bem como para os investidores (detentores do capital). 


